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Acta No. 02

ENCUENTROS DIALOGICOS Y FORMATIVOS

VIGENCIA 2025 VERSION 28

| Fecha | 2025/05/07 | Lugar | Seccional Ubaté

FACULTAD: Ciencias Administrativas,
Econdmicas y Contables

PROGRAMA ACADEMICO: Administracién de Empresas

NOMBRE DEL DIRECTOR DEL PROGRAMA | Coordinadora Yuliana Pérez
ACADEMICO Gaviria

NOMBRE DEL ESTUDIANTE Miguel Angel Poveda Malaver
DESIGNADO COMO SECRETARIO:

N° DE IDENTIFICACION 1019034527

FACULTAD Y PROGRAMA AL QUE Ciencias Administrativas, Econémicas y
PERTENECE: Contables

CORREO INSTITUCIONAL: mangelpoveda@ucundinamarca.edu.co

Copia de la asistencia (13 Folios) en donde consta que asistieron 104
Estudiantes

. AGENDA DEL DiA:

1
1.1. BIENVENIDAY SALUDO A LOS ASISTENTES

1.2. DESIGNACION DEL SECRETARIO

1.3.  INFORME DE RESULTADOS DEL ANTERIOR ENCUENTRO
1.4. LECTURAY APROBACION DEL ORDEN DEL DIiA

2. CONTENIDO
2.1. TEMAS INSTITUCIONALES
Proceso institucional de graduados

Métricas de los resultados del primer encuentro dialdgico y formativo,
semestre 2025-1

Creacion del CAl Encuentros Dialégicos y Formativos

2.2. TEMAS DE FACULTAD
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2.3.  TEMAS ESPECIFICOS DEL PROGRAMA ACADEMICO
CTel

ISU — CDEI
Autoevaluacion

Saber Pro

Diagndsticos y Nivelatorios
Alertas tempranas
Reglamento estudiantil
Opciones de grado

3. PROPOSICIONES DE LOS ESTUDIANTES
Informe paro académico estudiantil seccional Ubaté (28 de abril a 6 de mayo)

4. FORMULACION PLAN DE MEJORAMIENTO

DESARROLLO DE LA SESION

1. AGENDA DEL DiA
1.1. BIENVENIDA'Y SALUDO A LOS ASISTENTES

La gestora del conocimiento Sindy Lorena Rodriguez Pulga dio la bienvenida a los
asistentes al segundo Encuentro Dialégico y Formativo del semestre 2025-1. Ella
contextualiza el objetivo de un encuentro dialdgico y formativo, con fundamento en el
Acuerdo 008 de 2018.

En seguida, el sefior Decano de la Facultad de Ciencias Administrativas, Econémicas
y Contables, Dr. Miguel Alejandro Flechas Montafio, presidid la bienvenida,
recordando la relevancia de los encuentros dialégicos y formativos; comentando
sobre su estancia en la seccional el dia 5 de mayo, al hacer presencia en la mesa de
trabajo del programa generada por el paro académico llevado a cabo en la seccional,
y recogiendo el pliego de peticiones expuesto por los creadores de oportunidades
lideres del programa; y recalcando la importancia de la facultad en la universidad,
dado que esta presente en seis de las siete unidades regionales.
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FACULTAD CIENCIAS
ADMINISTRATIVAS ECONOMICAS Y
CONTABLES

De esta manera, se dio ejecucién a la Fase 1. Planeacion descrita para el encuentro
dialégico. En cumplimiento con lo planteado, se abordaron los siguientes aspectos
clave en la organizacion del encuentro:

a. Organizacion y Coordinacion: Para garantizar una adecuada ejecucién, se convoco
una reunién con el equipo encargado de liderar el proceso organizativo del evento.
En esta reunién se definieron el espacio fisico, las actividades dinamicas a realizar y
el enfoque especifico para cada semestre involucrado.

b. Objetivos del Encuentro Dialdgico: Se tuvo en cuenta la finalidad del encuentro,
buscando que los creadores de oportunidades participaran de manera activa en la
discusion de temas relevantes para su desarrollo académico y profesional, tal como
se establece en los lineamientos institucionales.

c. Enlace de Percepcion y Formularios: Para dar seguimiento al proceso, se
implementé un formulario de percepcion dirigido a los creadores de oportunidades,
con el fin de obtener retroalimentacion sobre el evento. Asimismo, los lideres del
encuentro dialégico diligenciaron un formulario de evaluacion para medir la
efectividad de la actividad.

d. Comunicacién con Estudiantes y Gestores del Conocimiento: Se realizé pieza
grafica informativa que fue compartida a través de diversos canales, tales como
correo electrénico, redes sociales, grupos de WhatsApp de los lideres y
representantes de cada semestre, con el objetivo de garantizar una amplia difusion
de la convocatoria.

Diagonal 18 No. 20-29 Fusagasuga — Cundinamarca
Teléfono: (601) 8281483 Linea Gratuita: 018000180414
www.ucundinamarca.edu.co E-mail: info@ucundinamarca.edu.co

NIT: 890.680.062-2

Documento controlado por el Sistema de Gestion de la Calidad
Asegurese que corresponde a la Ultima version consultando el Portal Institucional


http://www.ucundinamarca.edu.co/
mailto:info@ucundinamarca.edu.co

MACROPROCESO ESTRATEGICO CODIGO: EPIr051
PROCESO GESTION PLANEACION INSTITUCIONAL VERSION: 3
ACTA DE LOS ENCUENTROS DIALOGICOS VIGENCIA: 2023-10-26
Y FORMATIVOS PAGINA: 4 de 13

Universidad de a ﬁos
CUNDINAMARCA

e vida institucional

Programa Administracion de Empresas

Fortalezcamos el didlogo entre Creadores de Oportunidades
y CGA en torno al proceso formativo.

Fase 2. Socializacién Previa del Contenido - Pieza grafica.

e. Modalidad Dinamica y Participativa: Con el fin de crear un ambiente de aprendizaje

atractivo y participativo, se organiz6 el encuentro en un espacio amplio y adecuado,

promoviendo una dinamica ludica y de gamificacién. Esta modalidad fue disefada

para facilitar la interaccion y el debate de manera creativa y amena, en linea con los

lineamientos socializados en el Consejo de Facultad.

f. Agenda y Temas Clave: Se alinearon los temas del encuentro con el propésito de

que todos los programas en las distintas seccionales de la Universidad compartieran

un mismo enfoque. Entre los puntos principales abordados se incluyeron:

e Proceso institucional de graduados.

o Meétricas de los resultados del primer encuentro dialégico y formativo, semestre
2025-1.

e Creacion del CAl Encuentros Dialogicos y Formativos.

e Opciones de grado.

g. Participacién de Lideres Académicos: Los lideres encargados de los procesos de

CTel, ISU — CDEI, autoevaluaciéon y Saber Pro socializaron con los creadores de

oportunidades resultados y evidencias de avances en los respectivos procesos.

1.2. DESIGNACION DEL SECRETARIO

La Coordinadora del Programa de Administracion de Empresas, Yuliana Pérez
Gaviria, solicité a los presentes en el auditorio un voluntario entre los creadores de
oportunidades para asumir el rol de secretario en el presente encuentro dialogico.
Como resultado, se designd al creador de oportunidades Miguel Angel Poveda
Malaver para desempefiar esta funcion.

Posteriormente se dio inicio a la Fase 3. Participacion, que se configura de acuerdo
con el orden del dia establecido y los invitados al encuentro dialégico. Se contd con
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la participaciéon activa de los creadores de oportunidades de todos los semestres. El
propdsito principal fue generar un espacio de dialogo en el que se abordaron
inquietudes y aspectos clave sobre los temas vinculados en el orden del dia.

El encuentro reunid a un total de 104 creadores de oportunidades, quienes
participaron junto a los gestores del conocimiento y los lideres responsables de los
procesos mencionados. Ademas, se contd con la colaboracion de la coordinacion
académica, secretario del evento y los lideres del encuentro dialégico, los gestores
del conocimiento Sindy Lorena Rodriguez Pulga y Andrés Fernando Pava Vargas,
quienes colaboraron asi mismo con la logistica del evento.

1.3.  INFORME DE RESULTADOS DEL ANTERIOR ENCUENTRO

La coordinadora del programa procedié socializar el informe de resultados del
encuentro Dialdgico y Formativo realizado el pasado dia 5 del mes marzo del Afo
2025.

A partir de las actividades cocreativas desarrolladas en el encuentro anterior, se

formuld el plan de mejoramiento sustentado en cuatro temas:

e Participacion de los creadores de oportunidades.

e Actividades de interaccion entre creadores de oportunidades de distintos niveles
durante el encuentro dialégico.

e Claridad en procesos académicos de Saber Pro, opciones de grado y
autoevaluacion.

o Diligenciamiento de encuestas de satisfaccion.

De los temas anteriores, se cumplieron en un 100% los temas uno y tres. En el caso
del tema uno, tal como se sugirio, se efectud la encuesta de percepcion por parte de
los creadores de oportunidades al finalizar el encuentro; y respecto del tema tres, se
dio apertura a un banco de preguntas en donde los creadores de oportunidades
pueden formular sus inquietudes, las cuales se resuelven individualmente y en
préximos encuentros. Los demas temas se incluyen en el plan de mejoramiento
formulado de este encuentro dialégico.

2. CONTENIDO
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ACTA DE LOS ENCUENTROS DIALOGICOS
Y FORMATIVOS

UNIVERSIDAD DE
CUNDINAMARCA

2.1. TEMAS INSTITUCIONALES

El gestor de graduados de las sedes Chia, Zipaquira y Ubaté, Johan Murcia, presento
el proceso institucional de graduados, con base en la estructura organizacional de la
Oficina de Graduados, el objetivo de la gestidén con los graduados, las cuatro acciones
estratégicas y la Red Colaborativa de Graduados UCundinamarca.

El gestor del conocimiento Andrés Pava socializé aspectos institucionales de los
encuentros dialégicos y formativos, puntualizados en la capacitacion que convocé la
Direccién de Planeacion Institucional — DPI el dia 2 de mayo. Dichos aspectos fueron:
la consolidacion de métricas de resultados del primer encuentro dialégico y formativo
que esta desarrollando la DPI; y la construcciéon de un CAl denominado Encuentros
Dialégicos y Formativos, como apoyo digital a los mismos en un futuro.

2.1.1. INTERVENCION DE LOS ESTUDIANTES

Aporte Realizado |

Pregunta o Aporte Respuesta |

Nombre y Apellido del

Estudiante

Carmen Elisa Rodriguez Pregunta si el CAl | El gestor Andrés

Becerra de Encuentros | Pava respondio
Dialégicos y | que el CAl
Formativos se | involucra a los
implementara a | creadores de
todos los | oportunidades de

semestres, o0 un
semestre

especifico; ysisele
asignara un crédito

todos los
semestres; y
respecto de si se le
asigna un crédito al

CAl, no se indicé
esa informacion
desde la DPI,
puesto que el CAl
es un apoyo digital
para el desarrollo
de los encuentros
dialégicos y
formativos.

en la ruta de
aprendizaje.

2.2. TEMAS DE FACULTAD

Para este encuentro no hubo temas de Facultad.

2.2.1. INTERVENCION DE LOS ESTUDIANTES
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Nombre y Apellido del Aporte Realizado |

Estudiante Pregunta o Aporte . Respuesta |

2.3. TEMAS ESPECIFICOS DEL PROGRAMA ACADEMICO
e (CTel

La gestora del conocimiento y lider del proceso, Sandra Milena Melo Perdomo,
exhibié las publicaciones destacadas y generadas desde el grupo de investigacién
ADCUN, los proyectos de investigacién en vigencia por convocatoria interna y los
posteres que presentaran semilleristas del semillero de investigacion ADCUN
Estudios en el proximo encuentro de la RedCOLSI Nodo Bogota-Cundinamarca. A su
vez, la gestora Melo mencioné los resultados preliminares del grupo de investigacion
ADCUN, conforme con la Convocatoria 957-2024 de MinCiencias; y la designacion
como nuevo gestor lider del semillero de investigacion ADCUN Estudios al gestor
Andrés Pava.

e [SU-CDEI

El gestor del conocimiento y lider del proceso, Alexander Nifio Mendivelso, dio a
conocer los proyectos que se adelantan en los dos semestres del presente afo,
dentro del marco de la interaccion social universitaria, asi como las actividades para
el semestre 2025-1.

e Autoevaluacion

El gestor del conocimiento y lider del proceso, Néstor Josué Franco Gonzalez, expuso
el resumen general de resultados de la autoevaluacion en el programa, indicando que
la mayoria de los factores que se tienen en cuenta para el proceso estan calificados
por encima de la calificacion general del programa; pero enfatizé en la necesidad de
emprender acciones de mejora a los factores 7. Dialogando con el mundo'y 8. Aportes
a la ciencia, tecnologia e innovacion y desarrollo tecnolégico aplicado en el programa,
debido a que fueron los de menor calificacion.

e Saber Pro

El gestor del conocimiento y lider del proceso, Diego Flérez, presento los resultados
del examen Saber Pro, de manera global (no desagregada por competencias), por
competencias y niveles (programa, institucién, sede y Grupo NBC), durante el periodo
2016-2024. Dentro de los hallazgos, se indico que:
o El programa ha tenido en la mayoria de los valores un comportamiento
congruente con los otros niveles de analisis (institucion, sede y Grupo
NBC) en el periodo.
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CUNDINAMARCA

o En la mayoria de los valores analizados, el programa ha tenido
comportamientos relativamente mejores a los otros niveles.

o Los resultados en Competencias Genéricas son la falencia mas llamativa
del programa (y en otros niveles).

o Las Competencias Especificas han tenido un notable salto de calidad en
la ultima etapa analizada (2022-2024).

Posteriormente, el gestor Flérez expuso estrategias de mejora para garantizar
mejores resultados del examen en futuras presentaciones por parte de los creadores
de oportunidades del programa.

e Diagnosticos y Nivelatorios — Alertas tempranas

La coordinadora del programa, en correspondencia con diagndsticos y nivelatorios,
indicd que se encuentran en el tercer momento, cuyas fechas para el tercer intento
comprende del 2 al 10 de mayo del afio en curso. Respecto de las alertas tempranas,
el proceso se encuentra en el segundo momento, cuyas fechas estan comprendidas
entre el 9 de abril al 12 de mayo de 2025. A su vez, la coordinadora del programa
recordo los compromisos que tienen los creadores de oportunidades sobre su proceso
de aprendizaje; por lo anterior, el siguiente punto consistié en la socializacién del
reglamento estudiantil, con el propésito de evitar las alertas tempranas.

o Reglamento estudiantil

La gestora del conocimiento Adelina Guzman recapitulé los aspectos clave del
reglamento, como la estructura del mismo (compuesto por 11 capitulos), la pérdida
de la condicion de estudiante en la Universidad de Cundinamarca (articulo 7) y sobre
los resultados esperados de aprendizaje — REA (articulo 42).

e Opciones de grado

La gestora del conocimiento y lider del proceso, Luz Adriana Ortiz Carvajal, socializé
el Acuerdo 012 de 2024, el cual reglamenta las opciones de grado. Esta socializacion
se realizd posterior a la actividad cocreativa de la construccion de una nube de
palabras, la cual se explica en el punto de PROPOSICIONES DE LOS
ESTUDIANTES. Asi mismo, la gestora Ortiz les recordd a los gestores del
conocimiento que el plazo para la emisién del segundo concepto de evaluacion de las
opciones de grado asignadas a evaluar es el proximo 21 de mayo, con el fin de
proceder con la programacion de las sustentaciones, en el caso de las opciones de
grado aprobadas por dichas evaluaciones.

2.3.1. INTERVENCION DE LOS ESTUDIANTES

Nombre y Apellido del Aporte Realizado |
Estudiante | Pregunta o Aporte __Respuesta |
Juan Carlos Corredor Prada | Dio a conocer que | La coordinadora
el ICFES, del programa le
arbitrariamente, solicité al gestor
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modificé horarios y | del conocimiento
lugares de Diego Florez
presentaciéon del atender esta
examen Saber Pro | situacion.

en su proxima
aplicacion.

3. PROPOSICIONES DE LOS ESTUDIANTES

En primer lugar, la representante estudiantil del programa, Michel Velandia, concedio
un informe sucinto del paro académico llevado a cabo en la seccional, del 28 de abril
al 6 de mayo del presente ano, con base en los puntos que justificaron dicho paro.
Los puntos se relacionaron con: ampliacion del servicio de salud, apoyo psicologico,
problemas de transporte, Vvirtualidad, seguimiento y contratacion docente,
infraestructura y zonas deportivas.

La coordinadora del programa recordo la importancia de este espacio para recopilar
el plan de mejora continua del programa; y sefialé que, hay aspectos de los que no
se pueden solucionar de inmediato. Se cuenta con un pliego de peticiones del que se
elevé a Facultad, para buscar soluciones de las mismas.

Después, se aplico la actividad cocreativa, la cual consistio en la construccion de una
nube de palabras, mediante el aplicativo Mentimenter. A continuacion, se exponen los
resultados de la nube de palabras construida, de la que se fundamentd en la
descripcion de este encuentro dialégico:
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Las palabras mas resaltadas fueron informativo e interesante, 1o que evidencia el
cumplimiento del objeto de los encuentros dialégicos. Sin embargo, aun hay aspectos
por mejorar, de los cuales se plasman en la formulacién del plan de mejoramiento.

Por otro lado, se dispuso de un banco de preguntas por parte de los creadores de
oportunidades, que servira para la construccion de temas a trabajar en los futuros
encuentros dialégicos.

BANCO DE PREGUNTAS - Guardado

&) Estilo  §83 Configuracion o Vista previa > Recopilar respuestas l\ dD Ver respues

BANCO DE PREGUNTAS

Para nuestro encuentro dialdgico, queremos contribuir con dar respuesta, trdmite y asesorfa a las inquietudes que tengan nuestros creaderes de oportunidades y gestores
del conocimiento, teniendo en cuenta que el conocimiento es una construccién diaria y de todos los actores. Por tanto, queremos que nos dejes acé esas preguntas que
necesitas que te resolvamos.

1. Preguntame, NO ME DEJES EN VISTO *

Escriba su respuesta

Finalmente, se les solicité a los creadores de oportunidades el diligenciamiento de la
encuesta de percepcion, creada por la DPI. Para ello, se generdé un QR y se anexo
en la presentacion.
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Encuesta de percepcion a creadores de oportunidades.

En el caso de la encuesta diligenciada por los lideres del encuentro dialégico, se
anexa la siguiente evidencia:

Datos Generales del Lider de Programa o

10. Percepcion del Encuentro Dialdgico y Formativo. * [T}

1.Fecha® @

7/5/2025

)]

Excelente Buena Regular Mala Muy mala

2 Nombres y Ape i
Audiencia

Orqanizacion del evento

Docente de Tiempa Completo Convocatoria

4 Correo Institucional * [ Publicidad y difusion

afpava@ucundinamarcaedu.co

Inclusion educativa

5. Unidad Regional * [Q)
Participacion estudiantil

Sede Fusagasugh

Uso de los canales digitales

4. FORMULACION PLAN DE MEJORAMIENTO

TIEMPO DE
EJECUCION

DESCRIPCION ACCIONES = RESPONSA INDICADOR DE | OBSERVA

DE LA ESTRATE
BLE MPLIMIENT IONE
NECESIDAD GIA MEJORA S e | e | @Y O | CIONES

INICIAL FINAL

Implementar Dada la

Integr | Es  necesario | Actividade dinamicas Gestores de extension
aciéon | fortalecer la| sde co- grupales con conocimiento Durante el | Durante el de la
encue | interaccion creacion o
1 ntros | entre creadores didlo Oy gamificacion Zoordinadore encuentro | encuentro 70% agenda, no
9 u otras dialégico dialégico se pudo
semes | de entre herramientas | ° del realizar
trales | oportunidades semestres s encuentro
P que faciliten mayor
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del
encuentro

Siendo las 9:00 p.m. horas se da por finalizado el encuentro.

w%‘

Yulidna Pérez Gaviria ]
Coordinadora PROGRAMA ADMINISTRACION DE EMPRESAS

(1€ "
Miguel Angel Poveda Malaver
Secretario designado para el Encuentro Dialdgico y Formativo

e 7
V6.BeAdel Decano de Facultad

Miguel Alejandro Flechas Montario )
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS, ECONOMICAS Y CONTABLES

Anexo: Acta No. __ Del Consejo de Facultad, en donde consta la aprobacién de
plan de mejoramiento propuesto.

Caodigo Serie Documental (21.1-2.27).
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